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é HOCHSCHULE COBURG  Entwicklungsprozess nach VDI 2221
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& HOCHSCHULE COBURG  Modlell der Entwicklungswiderspriiche

Ideales Techni-
sches System

Ziel nicht realisierbar wegen Okonomisch-technologischer

fehlender technischer Mittel: Widerspruch ITS,
Technische Mittel nicht realisier- technologisch-technischer

bar wegen fehlender Verfahren Widerspruch ITS,

TRIZ: ,technischer WSP*

Verfahren aus naturgesetzlichen technisch-naturbedingter
Grinden nicht realisierbar: Widerspruch. ITS,,

_—

TRIZ: ,physikalischer
WSP*

Nach [Linde 1993]
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© Prof. Dr.-Ing. Linde, WOIS Innovation School

é HOCHSCHULE COBURG Staustellen sind .
Entwicklungswiderspriche

Widerspruch der Hoherentwicklung
von Vorderladern:

Treff-
sicherheit

Nachlade-
frequenz

Lange
U' Gewehrlauf
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WOIS-Widerspruchsdreieck

Johann Nikolas von Dreyse; 1866 Schlacht von Kdniggréatz
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é HOCHSCHULE COBURG Widerspruchsdreieck nach Linde

Ziel Gegenziel
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é HOCHSCHULE COBURG

Stufenmodell nach Linde

Widerspruchsstufen und Lésungsstufen
im Strategiemodell zur Bestimmung und Lésung von Entwicklungsaufgaben
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HOCHSCHULE COBURG Wegmodell zur Loésung von
Entwicklungsaufgaben

———
T e
23 Gkonomisch -#«- technologisch - Wiederverwendung bekannter 213 Lasungsansalz fir den
Entwickliungswiderspruch WidEIS{.}rUChEEﬁSU ngen okenomisch -s4- technologischen Widerspruch
72 erforderliche Gesamifunktion ) 714 -
des angesireblen Systems _""‘< Ausgestaltung oder Lizenznahm >—>— voll ausgearbeitele malerialisierte Lésung
_._._.—-—-—.-———2—(—,/

\

e
_.—-—-_-_"__._
- Markl- und Bedarlssituation L>—< Kauf >—>4 215 umfassend wirlschalllich genutzle Losung

arts”

) (Theorie) -
vam Zweck Ubergang mit methodischen Mitteln zum Mittel =
‘ van der Aufgahe Erzeugung von Assozlatlonen durch Analogien zur Lésung L]
A von der Funktion sowie der Varlation und Kombination aller Lésungsanséatze zur Struktur E
i)
z 113 Entwicklungsaufgabe mit erfinderischer Zielsetzung o
wom
-5 o =
— 153 %]
8¢ 3§ —1/”"’/1— o 3
=|e %‘g 7 technisch —+ naturbedingter Regeln zur Verwandlung der -=«- Eigenschaiten o129 Ellekle zur Losung des 2w 5
T 1;, é = Entwicklungswiderspruch Naturgeselzhche Effekte . lechnlsch -~ nalurbed, Widerspr. 'E 2 E_U;‘
55 £ / \\ EIZ 2
DL = Dle =
c|Z W — - Aegeln zu Aufbau und Umwandiung - BlE =
g ‘:‘a B erlorderliche Grundlunklionen ——— Stoft-Feld-Syst ml geeignete alio % 2
-""E" L van slarl=ire ysiamen Grundiunklionsstrukiur Y b
S| 4‘[—= m— - Lgsungsstandards fur Stofi-Feld-Systeme — = &
= =
: g ‘g‘ ks I \ 5 2
2 g‘ g technologisch - technischer : Gese‘zmaﬁlgke‘lten 211 Lisungsansalz fiir den g g
a % Bl Entwicklungswiderspruch _ - Verfahrensprinzipe lechnologisch  -#+- technischen Widerspruch T
2o & 2 - Allg. Regeln zur Problemlésung 2 8
=2 : W
m 153
5|3 |~ erforderliche Teilfunktionen Wiederverwendung bekannter = geeignete Tellsirukturprinzipe 0
Zle 2 Prinziplosungen =
Blao e {U";
b= T =
wl= b
i) % =]
< 9 =
" 5

Aufgabenlésung

—
~=af

L

zum abstraklen Kony,
ae {egﬂl on'ifs‘-_.helr

f?igﬁe Aufgabe —— 1 o og‘ﬂe“wn e W Denken %%eg erﬁeh
on // lebendigen Anschauung “Turtck zur Praxis\
{ Erzeugnis und Markt eines — (Praxis) S Erzeugnis und Markt eines g
Unternehmens von heute ——p —_— Unternehmens von morgen

30.11.2016 Leibniz 21 — Hiltmann [Linde 1993 i



6 HOCHSCHULE COBURG

1 Ableitung einer Aufgabenstellung

Arbeilsblall 3.1
Arbeitsschritte Methodische Strategische
Handhabungsmodelle Orientierungsmittel
0.  Ausgangssituation Fragliche, keine oder diffuse Aufgabenstellung

1:1

1.2

Ableitung einer Aufgabenstellung

aus dem wirtschaftlichen und
technologischen Umfeld

Untersuchung der Markt- und
Bedarfssituation

Bestimmung des Ubergeordnaten
Betrachtungsbereichs-
Oberzielbetrachtung

Untersuchung des speziellen
Betrachtungsbereichs

Bestimmung der Gesamtfunktion
des angestrebten Systems

Durchfuhrung einer
strukturierten Systemanalyse

Ermittlung der Teilfunktionen

30.11.2016

Erzeugnis und Markt

ginas Unternehmeans

Orientierungsfelder

Drientierungﬁfelder

Y | -1 Faklgren

Wahl der Aulgabe

Strukturierle Systemanalysa
Lumbkllnsen
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/ |_LFakiuren

- Balrachlung der  » Mulzung der Erzeugnisse
= Verlahren zur Herslellung
* Gebilde zur Herstellung

- W - Fragen
- Bericksichligung allgemeiner gesellschalilich-
sozialer Entwickiungstrends der
* Badlrfnisse -= Kalalog 1.1
* Mormen -= Kalalog 1.2
= Ressourcen -> Katalog 1.3
- Tendenzen, Signale, Rauschen

- W - Fragen

- Bardcksichligung allgemeiner gesallschatilich-
technischer Entwicklungsirends der
* Bedirinisse -= Katalog 1.4
* Mommen = Katalog 1.5
* Ressourcen -= Hatalog 1.6

- Trends in der Technikentwicklung, Tendenzen,
Signale, Rauschan

- Spazialle Entwicklungsziele

- Btruklurierla Funkiionsanalyse
= Nutzung der Erzeugnisse
- Verfahren zur Herstellung der Erzeugnisse
= Geblide zur Harstellung der Erzeugnissa

- Analyse der Bauleilesirukiur
{DbarsyslemdSyslemdUntarsystem)

- Grundfunktionen -= Katalog 1.7

- Wertanalysa
{Haupl-, Neben-, berllssige Funktien)

[Linde 1993]




& HOCHSCHULECOBURG 2 Analyse des Entwicklungsstandes

Arbeilstlatt 3.2
Arbeitsschrilte Methodische Strategische
Handhabungsmodelle Orlentierungsmittel
2. Ganzheitliche Analyse des Entwicklungsstandes
2.1 Erfassung des Standes der Technik - 151-Sland-Matrix - - Ermitlung bekannter Lisungsvarianten
X Undsschiediche Merkimale (Patentrecherchen, Literalurrechenchan,
Alend Firmenscheillan, Konstuklionskalalogen, etc.)
28 - Allgemeine ordnende Gesichispunkie
&g o : {Slofl, Information, Zell, Energie, Faum, Funklion)
g rS | i—LFakluren
2.2 DurchtUhrung einer Generationsbeatrachtung - Generationstabelle - - Historische Entwickliung
il B » technplogischer Maglichkelten
3 - Generationswiderspriche
llz - Eniwicklungsirends technischer Systema
" |_0-] Fakloren
2.3 Beslimmung des Evolutionsstandes - Evolutionsstandtabellen - - Analyse der Merkmale des Evolutionsstandes
Ertwicklungspesatzmagigheilen 1. Grundgesetze = Katalog 2.1
5 G E 5 2. Bedingungen <= HKalalog 2.2
4. Fakloren = Kalalog 2.3
x - = - 4, Strategien = Katalog 2.4
2k X E == 5 Geselze = Kalaleg 2.5
5 -+ X K | 0] Faktoren f. Wege -=» Kalalog 2.6
7. Elappen = Kalaleg 2.7
8, Schrilta = Kalalog 2.8
g
2.4 Ermittlung spezifischer Bedingungen - Problemspezilische Zusammenhénge - - Bpez. Fachgebletsanforderungen, -bedungunger

-ginwande, -erwartungen

- Spezielle Enlwickiungstendenzen im Fachgemm 3
- Technolegische Lintersuchungen

- Theorelische [ konstruklive Zusammenhdnge
| & Fakloren parkfsituation - Trends

t Parameler  _ (yplogische und soziclogische Aspekle

[L|n
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6 HOCHSCHULE COBURG

3 Bestimmung der Gesamtfunktion

Arbeilsblatt 3.3
Arbeitsschritte Methodische Strategische
Handhabungsmodelle Orientierungsmittel
3. Bestimmung der Gesamtfunklion des - Basis kann sein:
- sL-Sland
angestrebten Systems  Wellhchststand
cdurch Mosaikbildung erhallsnes TS
3.1 Bestimmung problemrelvanter - Anforderungslisten - + Systemalische Feldforschumng
Effektivitatsiakioran « Allgemeine Anlorderungstabellen == Kalalog 3.1
b Bezelchnung « Technische Formeln
*‘51 - T — ; + Unler Punkt 142 erarbeitela ENektivitédlsfakioren
. f """"""""" . (dkonomisch - technologische Fakloren X;)
O T
3.2 Formulierung der erforderlichen - Elfektivitalslunktionen -
Effektivitatsfunktion S [ e =1
3.3 Aufstellung einer Anforderungsmatrix - Anforderungsmatrizen - - Ordnen von Faktoren und Parametern
= Ordnen der dkonomisch-technalogischen Fakloren X
¥a ¥ ¥y )
X, + 7 ) « Anordnen der X in der 1. Spalte
¥ M i i * Ermitilung von die X; beeinflussenden technologisch-
- 3 ' ; fechnischen Paramelemn yi --= Kakalog 3.2
S| . S « Anordnung der vy inder 1, Zeile
' t t ¢ = Darstellen der Abhdéngigkeil der X von den vy
ot 4 . t durch tbzw. ¥
3.4 Auswahl efiektivitdisbestimmendear - Auszug Anforderungsmalrix - = Auswahl der wasantlichen Skonomisch-technolagischen

Entwicklungswiderspriche

30.11.2016
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Faktoren X; und X

* Ermmittlung des fur die Konflikizone problemralevanten
technologisch-technischen Parametars vy als Fohrungs-
grife, dessen Anderung widersprichliche Wachstums-
richiungen der wesenllichen dkanomisch- technologischen
Faktoren X urd ¥; bedingt.

[Linde 1993]




é HOCHSCHULE COBURG
Modell der Effektivitatsfunktion

Effektivitat E soll erhdht werden.

E = N_ E (Ny--N;; -
= a = B W Ny A, Ay
Effektivitatsfaktoren (Nutzenfaktoren N und Aufwandsfaktoren A):

» Gebrauchswert (im Wesentlichen die Nutzlichkeit);

» Betriebseigenschaften (Bedienbarkeit, Betreuungsaufwand, Zuverlassigkeit,
Instandhaltungsfreundlichkeit, Energiebedarf, Raumbedarf

° USW.);

« Okonomie der Herstellung (Arbeitskraft-, Energie-, Material-,
Zulieferaufwand, Verflgbarkeit und Kosten von Grundmitteln,
Entwicklungsaufwand usw.)

« Umweltbelastung bei Herstellung, Nutzung und Recycling [19]

Nach [Linde 1993]

[19] Rindfleisch, H.-J.; Thiel, R.: Beitrage zur Erhohung des erfinderischen Schaffens - Schulungsmaterial-Programm
zur Herausarbeitung von Erfindungsaufgaben, Bauakademie, Berlin, 1986
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6 HOCHSCHULE COBURG

Anforderungsmatrix

" pr e

Problemstellung:

- FilhrungsgrdBen -

technologisch-technische, technisch-physikalische, technisch-gecmetrische Parameter
(Emschesdungshille. Wenn X; steigen soll, dann mul y. steigen oder fallan!)

- ZielgrisBen -
Gkonormisch-iechnologische
Eftaktivitdisfaktorean

W=

Y=

¥

¥z=

¥g=

¥

Y=

¥g=

i

¥ii=

Yig=

Xyt

Xpt=

Xt

X, =

Xgt=

Xy t=

I;*‘

Xy t=

:‘:15T.’

akonomisch-technologische
Widerspriiche

= e

[Linqe 1993]




é HOCHSCHULE COBURG  Anforderungs-/Abhangigkeitsmatrix

Selbstver-

. Anzahl B - . Grad d o . e . .
Zlel starkungs- nea? rems Reibwert rac oer Reibflachengrofe Steifigkeit Schwingspiel
Bauteile dauer Symmetrie
effekt
x; dynamische Belastbarkeit ‘ f f

x,Hohe
Schwingungsdampfung

Xy Anpressvariabilitat

Xy, Bremsperformance

X3 Hohe
Flihrungsgenauigkeit

- -—— | -—
—_— — | — | — —
——

—

—_—
g | = | | —
| —| — | — —

X5 GleichmaRige
Flachenpressung

X, Systemkomplexitat

X4 Stick-Slip

Xg Gerduschentwicklung

- | —-—
—
f—

Xy Verschleils Bremsbelag

X,; Raumbedarf f

nach SS 2010 Gruppe 3: P. Wunderlich, M. Graf, M. Knopf, J. Schreck, K. Stark, B. Bauersachs Z. Bin Munsarikh, S. Buhl
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4 Analyse der Widerspruche,
6 HOCHSCRULE COBURG 5 Formulierung der Aufgabe

Arbeilsblait 3.4

Arbeitsschritte Methodische Stralegische
Handhabungsmodelle Orientierungsmittel
4. Analyse der Entwicklungswiderspriche
4.1 Bestimmung des okonomisch-technologischen Widerspruches
-Fardering Et=1(X,t; X 1 - Elleklivitalsgheichungen
-Realitat [Et=t, [, X4 |
-Ursachen L Eb=l (X, 4) - Deslehands ABER
-Farmulierung des ideals ITS 1 Epgs 1= f[?':u? X I:'] Losungsansatze T T —
4.2 Beslimmung der Teilfunktionsprinzipe (TFF) - Schematische Darstellungen -
-Vargabe der krilischen Teilluniktion des "'L_T g_'g_ _-:il_._'_,ail :.i - Abstrahierles Gebildeprinzip der krillschen Tedlunktion
angestrebten Sysltems g (Gaomatrischar Aufbau)
Vorhandenesfardorderliches Gebilde-TFP i 5T ry =L - Absirahiertes Verlahrensprinzip der krilischen Teillunklion
) S II.-'— [Zeilliczher Ablauf)
-Verhandenasferforderliches Veriahren-TFP e - Malwbedingte Zusammenhangs zwischen phys. Grolen
L - Kalaloge bekanmler Prinzipldsungen
4.3 Bestimmung des technologisch-technischen Widerspruches
-Forderung Kb X t=ly, 1) - Auswahl des fortschrilllichen Trends
-Aealitat |Ef-lu[r..+ e v.+3|
T e—— U =——teimean] E4 = 1(y, §) - Bestehende ABER
-Formulierung des ldeals ITS2 Eup Tmlfy,t =
g e (¥t Lasungsansélze - Kelaloge bekannter Verfahrensprinzina
g . . = Darsiall Grundfunk i
4.4 Bestimmung der erforderlichen Grundfunktionen —o{ e || e | Limmgennsilon _ C o TBier naftrpessizichar Ellaits
45 Bestimmung des technisch-naturbedingten Widerspruches
-Fordarung 2 b=ty M) iz, d=ly, ) )
-Realitat |E' =1z (2,42 .*JI - Gewlnschles Verhallen der Konlliklzone ‘%
Asisten U Et=fiz,4) - Speziella naturbedingte ABER @
-Farmulierung des Ideals ITS3 Enge 1=1(Z,1 2. ¥ £
5.  Formulierung der Entwicklungsaufgabe [.ﬁ.ufgahﬂ mit paradoxer Fmdﬂfurbgl - Forderungen 10r E4=1(X,4; X 1) , "obwohl" =

Malurgeseize das bisher nichl zulassen
| Losungsansatze . Kalaloge bekannter Verwandiungsregeln
© - Kalalogs bekannter Losungsstandanis

mit erfinderischer Zielsetzung
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é HOCHSCHULE COBURG

BMW Group

Task: << Task >>

What ?

...are their key competences?

What ?

is the vision of the business?

What ?

...are the superior targets of futuer developments

© Prof. Dr. Linde

30.11.2016

WOIS 2001:

Geschaftsmodellinnovation

Analysis of Competence Development
Own competences and competences of competitors

Who ?

...are the key competitors ?

What? \

...are the core competences of the current business?

N /

With what?

.additional competences is it possible to strengthen the competitive
position?

Leibniz 21 — Hiltmann

Ly

Where to ?

-.should the future business consequently develop

By which?

.characteristic is the future competition signified

Who?

...are future competitors?

What?

...Is the mission of the business

long term development

[Linde 1993]



= Steinbel . . . < wois ©
D Steinbiets-Hochschule INNOWIS - Business-Innovations-Séaulen ... ’(; ouaToN

Input-Ressourcen Ressourcen-Output
Technologien Gesellschaften
Denkkulturen Obersystem
Produkte & Leistungen
|Obersystem-Ebene [ Eventweien | |
Obersystem Obersystem- Obers tem

Ressourcen Organisationen Wertsch pfung

] C | | S
r 2 > 2 ) > > 2
System-Ebene
et e iateranten SystemggEranten Wertsiigglr Systeme
] 1 | | —
r 7 > 2 > 2 ) r
Produkt-Ebene |
Strgtrz%ijﬁge mngﬁen Wertst: Produkte
| | | ]
2 > 2 ) )
|
Strategisch Wertstru omponenten

der Komponen

| 1
) P

. analysieren das Chancenfeld hierarchisch strukturiert und umfassend!

® Prof. Dr-Ing. Linde, WOIS Innovation School = 2010
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Steinbeis-Hochschule
Berlin sus

Der WOIS Innovationsprozess

< wois ©

INNGVATION

=~ SCHooL

F Innovations- el
RICht!.lngS- Standards IREsE0UTCEN . o, | wrert it Weit
Innovationen v T g l
i Unts L

Innovation-
Portfolio

Short  Medm  Long

......

Innowvation-

Schltssel-
Widerspruch

e

nnovation-
Verfahren

Innovations-
quotient

=flyl.v2,¥3... )

-]
]

Kosten-
struktur

DI:I'_lEIEI I:IEI

SERER B

Entwicklungs-

front

Prozess-
Analyse

Oberziel

Ist-Situation
22911
L u Bhmen: 1 j
Unternehmens
|st-Situation
_ Philosophie Innovationsstrategie Psychalogie

Evolutiontheorie

Initial Nutzenziel | Fuhrungsgréfie ‘Aufwandziel
o zEL1 ) (
N )/'Fuhrungs-
\ grofe
"‘!-u.__‘___-_._.___,.-l"'

© Prof. Dr-Ing. Linde, WOIS Innovation School = 2010
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é HOCHSCHULE COBURG Produktinnovation an der HS CO

Aktueller Stand an der Hochschule Coburg
» Beratungsaktivitaten nicht hochste Prioritat

 TRIZ ist in den Analysebereich vorgedrungen — Fokus auf TRIZ

e Forschung im Bereich der Aufgabenableitung und der Produktfindung

30.11.2016 Leibniz 21 — Hiltmann




& HOCHSCHULECOBURG  Produktplanung 1 (VDI 2220: 1980-05)

Anforderungs-

suche _\ TRIZ
N

Informationen aus Festlegung \\
Markt und Umwelt [ Suchfeld i Suchfeld v
T Ideenfindung P Problemidee P Lf?r?g;lr?gs
Info aus dem N Analyse Untern.- N Unternehmens- 4 1
Unternehmen potenzial potenzial L) preduktideen 4

suche Selek
W QFD

- Produkt-
. Produktidee -
Produktfindung definition
Entwicklungs-
vorschlag
Realisierungs-
Produkt- < vorschlag Entschei-
realisierung Entwicklungs- dung (GL)
auftrag
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é HOCHSCHULE COBURG Grobablauf 2016

@ Entscheidun@ @ @

Produkt- -findung, Ilfggjrt]rusk_tlve Ausgestal-
J tung

definition Autgaben- findung
bestimmung

Ao G2 Az

Oberziel Stand der System- Historische

erzie Technik umgebung Analyse
Prozess- System- Produkt- Fehler- Evolutions-
analyse modell analyse analyse prognose

15 7

Leibniz 21 — Hiltmann
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é HOCHSCHULE COBURG

30.11.2016

Metasystem
(gesellschaftlicher
Bereich)

lbeeinflusst

Obersystem
(enthalt System)

lbeeinflusst

System (Produkt,
Prozess)

Ibeeinflusst

Untersysteme
(Komponenten)

Selbstdarstellung

!

Korperpflege

!

Friseur-
dienstleistung

|

Einzelprozesse,
Werkzeuge,
Materialien

Leibniz 21 — Hiltmann
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& HOCHSCHULE COBURG Generationenanalyse (2)

&wore,  Programmiorbiarkelt |
it Umwelibawusstein {
E ? 3 g . /‘B
Naliriches Vioroild: Schal 3 \Q
StoMcrgsianbgrsc hioss snba Ly L
i Y= Grad dar Granabigheang t -\. Solamaher
Entwicklungs-Paramiter:
!1 Bindungsgrad -
Bediener e
/e
Zail
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& HOCHSCHULECOBURG  O-Felder-Tabelle: Entwicklungstrends

Weiterentwicklung folgt Regeln

und Trends
Friher ( ] viorgen
_ Entwicklungstrend —
»
)
g Obersystem Obersystem Obersystem
@)
_
5
*i System S System
n Typisch: Frihere Obersystemfunktionen
werden ins System integriert,
Frihere Systemfunktionen werden in
*g Untersysteme verlagert
(7]
E Untersystem Untersystem Untersystem
5
Entwicklungstrend —

30.11.2016
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& HOCHSCHULE COBURG 1.3 Systemumgebung

http://www.flickr.com/photos/uli46/3409702700/ -- mit freundlicher Genehmigung
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http://www.flickr.com/photos/uli46/3409702700/

é HOCHSCHULE COBURG Systemmodell

e Modell:
— Vereinfachte Darstellung eines Systems

o Ziel:
— Systemaufbau, Funktionsweise, Verbesserungsmadglichkeiten erkennen

» Unterschiedliche Modelle tblich

— Komponenten und Interaktionen (Funktionen)
— Ursache-Wirkungs-Modelle
— Funktionenmodell FAST
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6 HOCHSCHULE COBURG 1.6 Produkt - Analysen

Ob%iel

System und Umgebung

Wirksystem\

Ubertragungssystem
S‘?r.ystem \

Generationsanalyse

Prozess-Analysen Antriebssystem

e W Wo W W

Produkt-Analysen Hiillsystem
Steuersystem
Mobilitdtssystem / Speichersystem
Ausgabesystem Aufnahmesystem

Eingabe von
Energie- und Innovationschancen: Eusggbe w;n
Informationsfluss o nergie- un
. Sunracion Informationsfluss
v ImgraEmn
«  [imierakian

©-Prof. Dr.-Ing- Linde, WOIS Ihnovation School T~_ T~_ T~_ T~_~T~_—]
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é HOCHSCHULE COBURG

S-Kurve technischer Systeme

A
C
o]
=
>
= Integra-
=) tion von
- Zusa_tz- Obersystem-
o funktio- blldung
| Entstehung ~ ©OPtimierung nen
B > >
Dynamisierung
/
E O D | o Zet

30.11.2016

N attrliches Vorbild
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é HOCHSCHULE COBURG Entwicklungsregeln

Teilsysteme Etappen Faktoren sebstiberwachungund  Schritte Gesetze
Schutzfunktion
Entsorgung- Obersystemetappe Ktion Programmierfshighei Unerschépflichkeit der
ssystem / Seleklio technischen Weitsrentwickiung
/ -
Integrationsetappe ion Lernfahigkeit Erhdhung des Antzils an Stoff-
Hilfs- = / . Selostreprodukiio P Feld-Systemen
system D - t / Systemkompatible - /’d
ynamisierungsetappe isation Infospeicherun rgangvon osn
J Selbstorgan & - - Makroebenen auf Mikrosbensan
Steuerungs- o /" Ausbildung 7
system Optimierungsetappe Autonomie Systemkom Panbla-r Sprachen Ubergang ven der Instrumentisrung
_ r Zeitlich begrenzte ZUr Automatisierung .
Speicher- Entstehungsetappe f Funktionsautonomis . ! Strategien
gystem 9 PP Kooperation I Ubergang von komplizierten zu
- /’ Séat'l_'ﬁ]ﬂ“éﬂg der einfachen Systemen —
- I pEnertigung ! nov aﬂunﬁgh‘atﬂg'le
=) HutII Mutabilitat 7 Abstimmung der Rhythmik L
9 Sysiem / Nutzung bedingter Reflexe eines Systems )
o - daption s 7 Claimstrategie
UC') Stitz- Adap Synchrone Rhythmik der Teilung von Wirk-, Informations-
5 system . Te!‘trsy'steme und Steuersystem binationsst rategie Phasen
© : Mobilitat Ausbildung redundanter . _ Kombin
B Antriebs- / Strukturen Eﬂirg;?_lﬁ;h& und Infoé mationslie / —
c  system Fs eitfahigkeit eines Systems .
£ Y Multistabilitat Hierarchische Aufisilung des V4 ﬁnwﬂungwffme Degradierungsphase
Albertraqunas- Gesamtsystems Ungleichmafigkeiten in der / /s
O gung ‘. Entwicklung eines Systems trategie Reifenh
= gystem Paraleherarbeitung yeredelungss elfephase
S Wi Paralielanordnung 1Il.\'«:lvlI::timll:llg keit der / /
2 sy slte-rn Strukturelle Differenzierung 31Ema unk?ackstratﬂg'lﬂ Fortbestandsphase
. -~ Funktionsfahigkeit von /
: Aggregation gleichartiger .
2 avifnahme- Funktionselements Sl Frontbegradigund Wachstumsphase
= system Entstehung von Basis- Erhdhung des Grades dar - 7
o Teilzystzmen Selbsterganization eines Systems Mischenstrategie Entstehungsphase
S _— _— —
O-Bedingungen Nichtlinearitat der Wechselwirkungen Gleichgewichtsferne Entropieexport durch Informationsimport
Grundgesetze Megationder Negation Polaritat und Einheit Umschlag von Guantitat in Qualitat
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é HOCHSCHULE COBURG Quality Function Deployment

1966 entwickelt von Yoji Akao, Japan

1972 erstmals eingesetzt bei Mitsubishi Kobe Werft

seit 1977 eingesetzt bei Toyota

1983 Vorstellung von QFD in den USA

seit 1988 in Deutschland bekannt

Inhalt:

» was will der Kunde?

e was ist ihm am wichtigsten?

* wie stehen wir da im Verhaltnis zur Konkurrenz?

» was bedeutet der Kundenwunsch technisch?

» was sollte technisch gemacht werden und was kdnnen wir machen?
— Auswahl technischer MalRihahmen
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é HOCHSCHULE COBURG

41

VDI 2247 Entwurf

30.11.2016

House of Quality (1)

Aufbau:

1. Kundenwinsche ...

2. ... mit Bewertung

3. Vergleich der KW-Erfillung mit
Konkurrenzprodukten

4. technische Parameter
(,Qualitatsmerkmale“, QM‘e)

5. Zielwerte der QM‘e

6. Zusammenhange zw. QM‘n und
KW*n

7. QM'‘e des Wettbewerbs

8. Wichtigkeit der QM‘e bewerten

und Projekt festlegen
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| Qualitatstabelle (Tab. 6):
é HOCHSCHULE COBURG Stimme des Kunden — Stimme des
Ingenieurs

= k]
z = | 5 =
5B 3|2 5
RS = 7 2 ] = = -
E — — 0o m = o
m = o ) a fua] L — w =
ol |2 |zl &l |2 |e |5 |3 3
el |la|a|Ejlg|2|g|a|=2|2]| 2
Toe|l @ | Z = | B E | & ZEl=z| = = relative
= c = ] — o E = . o = E H
=<| % | & > | 3 < > " N S = Gewich-
Kundenwiins che S o| 2 = o [ = | ¢ | & ' t+ maglichst grof3 tung, %
Einheit| 1 T Tem [ % | um Cin ) schlecht + maglichst klein
T C= 'T 'T' T 'T' C= hd | 1 | st C= HEHEU
hohe Bremswirkung 9 9 1 2 3 25,16
gerduschlos 3 9 9 3 9 1 : Symbole: 15,08
kostengiinstig : K 9 9 ® Starke Korrelation (9) 15,20
zuverlissig 0 9 4 mittlere Karrelation (3) 31,82
wartungsarm : 9 . : 9 0 . 3 O schwache Korrelation (1) 5,40
recyclebar 9 : 3 : : 3 : : o + keine Korrelation (0} 3.3
De5|gn — i i i i i i 2 4:1_:’> 4}{]2
Auch schlecht: Nicht beeinflussbar?
gewichiete Bedeutung 271,7| 4862 | 1609 | 1912 | 1694 | 452 | 2164 | 5045 1872 | 4394
gewichtete Bedeutung, % 102 | 182 | &0 72 | B3 17 | 81 | 189 | 70 | 164
aus
Tabelle 1 Tabelle G Tabelle 3
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é_ HOCHSCHULE COBURG

Projekte auswahlen

Bewertung durch

HKunden
g
{mi]
— = = =
- % o2 a E =
o £ n a £ i
m E = i 2| = g Iz
E E 5 ] {1} = e i — E
E2 | B|Elz|la|®|&8|=|% |3
e Z|l&2|E|E|= |2 | B |=2|= 2= ==
w5 -E — o B 5 — ] o 3 — . L .
o oam g z ' o E = o | = 1 = o E E E relative
S E|Z|E|c |23 |2 |E|2|2||&|2lz2)z Sewic
Kundenwe linsc he = =z E = o i o= | = o I = =z [ 2| E|E tung, %
Einheit 1 S em [T | [em | gm | U ﬁ t|E |2
t o t t t t O ¥ t o S |E|E | =
hohe Eremswirkuns g 8 1 - 3 : 1 z 3 : 4 (4] 41 3 25,15
gerivschlos 3 5 5 5 3 3 9 1 : : 2| 3 3|3 hi=ran 15,08
koste ngiinstig 1 3 1 X 1 : 3 3 1 3 2 (3| 3|2 wallen 15,20
zuverlizsig : : : : : g 3 g 3| 4| 2| 2 |wirarbeien| 31,82
wartungsam z 9 z z 9 z 3 3 3 3| 4 4 | 2 5,20
recydebar : g : X : 3 : : : 2zl a2z 3,31
Design : : : : : : : : : 1| 121 4,02
gewichiziz Bedewiing o717 | emag| rano| 1012 260 | o1a¢ |snan | a7 | ampe aus
gewichiste Bedewiung, % 102 | a2 | ag | 72 3 | 17| ar | tap| 70 | 184 Tabelle 3
Unser P rod. 3 M1 | 5D 1] &) | 25 n 15 | 28 i
Wettbew. 1| 25| MZ | 30| 02| 70 | 25 i 12| 18 i
Gemessene Daten Wetbew 2 I EAFE AN
Wettbew. 3| 25| M4 ) 35 | 03| 40 | 25 i 15 | 1% i
Jetwerts 3 M2 | 50 | 02| & | 25 i 12 | 25 i
Einh=it L - pma | mm | % | pm | jAo 1 N jin
Flang 3 i) Zz 2z Zz i e i) Zz 4 & hichster Rlang
Umnsezbarkeit Zz 5 z 3 1 3 4 1 3 2z 5: leicht umsstzbar
unsere Waschinen gesignet Zz tel1E5] 2 2 | 1El 1B 1B 2 2 2: Waschinen sehr gesignst
Sammninnes T |1t E[ S5 7 S lEE|TEfTE| T &
Buszwshl Il Il IE] =




é_' HOCHSCHULE COBURG Literatur

e LINDE, H.-J. und HILL, B. Erfolgreich erfinden: Widerspruchsorientierte Innovationsstrategie fir
Entwickler und Konstrukteure. Darmstadt: Hoppenstedt (1993).

 HERR, Gunther: Improved Effectiveness, Efficiency and Manageability of the Structured
Innovation Strategy WOIS in Large Scale Industry Environment. Huddersfield (GB), University,
School of Engineering: Dissertation Thesis, 2001 [classified].

e LINDE, H.-J.; HERR, G.A. und REHKLAU, A. Professional Strategic Innovation: WOIS -
Widerspruchsorientierte Innovationsstrategie. In: Linde, H.-J. (Hrsg.): 6. WOIS Innovations-
Symposium ,Professional Strategic Innovation®. Coburg, WOIS-Institut (2003). S. 17 — 54.

* LINDE, H.-J. Einfihrung. In: 7. WOIS- Innovations-Symposium. 18./19.10.2005. Coburg: WOIS-
Institut (2005).

* LINDE, H.-J.: Konstruktives Gestalten. Vorlesungsskript M4, Sommersemester 2009. Coburg:
Hochschule, Fak. Maschinenbau (2009).

30.11.2016 Leibniz 21 — Hiltmann




	WOIS, QFD und TRIZ
	WOIS 1993
	Entwicklungsprozess nach VDI 2221
	Ableitung und Lösung von Entwicklungsaufgaben nach Herrig
	Modell der Entwicklungswidersprüche 
	Staustellen sind Entwicklungswidersprüche
	Widerspruchsdreieck nach Linde
	Stufenmodell nach Linde
	Wegmodell zur Lösung von Entwicklungsaufgaben
	1 Ableitung einer Aufgabenstellung
	2 Analyse des Entwicklungsstandes
	3 Bestimmung der Gesamtfunktion
	Modell der Effektivitätsfunktion
	Anforderungsmatrix
	Anforderungs-/Abhängigkeitsmatrix
	4 Analyse der Widersprüche,�5 Formulierung der Aufgabe
	WOIS 2001: Geschäftsmodellinnovation
	Foliennummer 27
	WOIS 2010
	Produktinnovation an der HS CO
	Produktplanung 1 (VDI 2220: 1980-05)
	Grobablauf 2016
	1.1 Systemebenen
	Generationenanalyse (2)
	9-Felder-Tabelle: Entwicklungstrends
	1.3 Systemumgebung
	Systemmodell
	1.6 Produkt - Analysen
	S-Kurve technischer Systeme
	Entwicklungsregeln
	Quality Function Deployment
	House of Quality (1)
	Qualitätstabelle (Tab. 6):�Stimme des Kunden → Stimme des Ingenieurs
	Projekte auswählen
	Literatur

